CONSTITUICAO DE RESERVA DE RECRUTAMENTO DE ASSISTENTES OPERACIONAIS DA
UNIDADE LOCAL DE SAUDE SAO JOAO,EPE.

ATA NUMERO UM

Aos trinta dias do més de abril do ano dois mil e vinte e cinco, pelas quinze horas, reuniu nas
instalacdes do Centro de Formacdo da Unidade local de Salde Sdo Jodo, EPE, o juri do
concurso para constituicdo de reserva de recrutamento de assistentes operacionais, por
deliberacdo do Conselho de Administracdo de dois de Abril de dois mil e vinte e cinco.-----------
O JUri assim CoNStitUIO: -mmmmm oo e e
Presidente: José Cerqueira Pereira, Enfermeiro Gestor da Unidade local de Salude S3do Jodo.-----
Primeiro Vogal efetivo: Manuel Antdnio Vieira Machado Pinho, Enfermeiro Especialista da
Unidade local de Salde SE0 JOE0.--=---mmmmmmmmmmmmm e oo
Segundo Vogal efetivo: Ana Isabel Costa Pereira da Cunha Ribeiro, Enfermeira Especialista da
Unidade local de Salde S0 JOE0.--m---mmmmmmmmmmmmm e e
Primeiro Suplente: Maria Santos Preto Madeiro, Técnica Auxiliar de Saude da Unidade local de
SAUdE SE0 JOF 0. ~mmmmm oo
Segundo vogal Suplente: Juliana Claudia Moreira Gomes, Técnica Auxiliar de Saude da Unidade
local de Satide SA0 JOA0. - mmmmmmmmmmm oo o
Ordem de trabalhos: - mmmm e
1- Funcionamento do JUri.-mmmmm s oo oo e e e
2-Requisitos obrigatdrios, requisitos preferenciais, formalizagdo das candidaturas e
documentos obrigatorios a apresentar pelos candidatos.—=------=-mmmmme e
3- MEtodos de SelEQa0. ~mmmmmmmmmm s o i
- Critérios DesemMPate, —=m-mmm oo m s oo o e il
5- Fatores de eXClUSE 0. ~mmmmmmmmmm oo e oo o e e

6- Notificacdes e publicitagBes. ~=«=rrommmm o i s e b s b e s e e e e

Deliberages: ------mmmmm oo
1-Funcionamento do JUri: —=---mmmmmmmmm oo
O juri deliberou que a elaboracdo dos critérios de avaliacdo dos candidatos a este
procedimento, deverd ter a participacdo de todos os elementos do Juri, efetivos e suplentes,
para que todos se identifiquem com as grelhas definidas e possam participar nas atividades do

procedimento. Perante a previsibilidade do elevado nimero de candidatos, foi deliberado por

1



unanimidade que os Vogais Suplentes participam em todas as fases do processo de selegdo,
sempre que forem convocados. De cada reunido serd lavrada a ata que depois de lida e achada
conforme serd assinada pelos presentes Na reunido. ——-----mmmmmmmm oo s s m o
2- Requisitos obrigatorios: —---mmmmmmmm oo
18 (dezoito) anos COMPlEtOS; ~=-mmmmmmmm s e e e e
Titularidade de escolaridade minima obrigatoria concluida, de acordo com a idade do
CaANAIdat O = e e e e el
Disponibilidade imediata (a declarar na candidatura); —----------=-—-mmmmmmmmmmmmm s
Disponibilidade para trabalhar em turnos rotativos semanais incluindo, fins de semana,
feriados e turnos da noite, manhd e tarde (a declarar na candidatura);-----------=comemmmmmmmmeonnan
Possuir robustez fisica e perfil psicoldgico indispensavel ao exercicio das fungdes a que se
candidata (a declarar na candidatura);--------===mmmmmm oo e
NZo inibicdo do exercicio de funcdes ou interdicdo para o exercicio daquelas a que se propde a
desempenha (a declarar na candidatura);-------==-=mmmmmmmmm oo
Os candidatos declaram sob compromisso de honra possuirem os requisitos obrigatdrios de
admissdo a0 Processo de reCruUtamEntO. === mrmmmmmm oo e
2.1- Requisito Preferenciais: --------m---mmmmmmm e
Experiéncia e formacdo relevante na area da saude, para a fungdo a que se candidata; --------
Capacidade de trabalho em equipa, relacionamento interpessoal e de comunicag¢do; -------------
Dinamismo e proatividade = ==-rmmmmmmm oo o oo e e
Elevado sentido de responsabilidade e compromisso com 0 Servigo.-----=========mmmmmmmmmmommmmmao
2.3- Formalizagdo das candidaturas: —--------mmmmmmmmm oo
A candidatura deve ser formalizada no prazo de 10 (dez) dias Gteis, a contar da data de
publicitacdo do procedimento, conforme aviso de abertura.--------=======momommmmmmmm e
A candidatura apenas podera ser efetuada através de submissdo de formuldrio eletrdnico,
conforme publicado no aviso de abertura.—=--=-mmmm s oo
2.4- Documentos obrigatdrios a apresentar: —------omm oo m oo
No formuldrio eletrdnico disponibilizado para a submissdo da candidatura, os candidatos
devem apresentar os seguintes documentos, sob a pena de exclusdo: —---------=---mmmmmmmmmmmmm
a) - Curriculum Vitae redigido em poOrtUgUES;—======mmmmmmm s
b) - Diploma/Certificado de habilitacdes literdrias ao nivel da escolaridade minima obrigatoéria,

onde conste nivel de escolaridade obtida, data de conclusdo e classificacdo final atribuida (no



caso de habilitagdo obtida no estrangeiro, com comprovativo da equivaléncia certificada pelo
sistema educativo POrtUGUES ) ---mmmmmmmmm oo e
Para efeitos de valorizacdo no ambito da Avaliacdo Curricular (AC), deverdo ser apresentados
0s seguintes documentos, sob a pena de ndo ser atribuida valoragao: ----------=--mmmmmmmmmmmmmo -

c) - Fotocdpia do certificado do curso profissional na drea da salde igual ou superior a 600

d) - Fotocopia do(s) certificado(s) de acdo(des) de formacgdo e aperfeicoamento profissional
em dareas relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessdrias ao exercicio da
funcdo, com a respetiva duracdo (so serdo valoradas formacgbes com duragdo igual ou
SUPETION @ 7 ROT@S ). mmmmmmmmm s mmm oo o o o oo e oo

e) - Fotocopia de declaragdo que valide a experiéncia profissional na drea da saude. -------
Os documentos previstos nas alineas anteriores a) e b) devem ser corretamente anexados de
acordo com as orientagdes do formulario eletronico, ou seja, quando este solicita, por exemplo
o “Curriculum Vitae”, o anexo correspondente terd que ser “Curriculum Vitae” e nao outro
documento contendo outra informacdo. Assim, se 0s anexos ndo corresponderem aos campos
do formulario eletrénico, o juri ndo atribuird a respetiva pontuacdo e/ou o candidato sera
excluido, CONSOANTE O CAS0 . ~mmmmmmmmmm e oo oo oo —mmmee-

O juri deliberou ainda, que apenas serdo consideradas para efeitos de avaliacdo curricular as
informacdes devidamente comprovadas e redigidas em lingua portuguesa, e no caso de
documentos em lingua estrangeira, estes devem vir traduzidos em lingua portuguesa e com
selo de tradutor certificado.——mmmmmmmmmmm oo s

Foi também deliberado, que sé serdo aceites declaragbes de tempo de exercicio profissional
emitidas pelas respetivas entidades empregadoras, devendo nas mesmas constar a categoria, o
dia/més/ano de inicio, e quando se aplique, o fim de exercicio. Ndo serdo considerados para
este efeito, a apresentacdo de recibos de vencimento ou contratos assinados com qualquer
entidade. No que respeita aos periodos em acumulacdo de funcdes, apenas sera contabilizado
o tempo de exercicio profissional de uma das atividades. O tempo de experiencia profissional é

contabilizado da data de inicio, até a data da publicacdo do aviso de abertura do presente

procedimento de recrutamento. e b
3- MEtodos de Selegao: ~m-mmmmmmmmmm oo s
O Jari deliberou por unanimidade a seguinte metodologia para Avaliagdo Final (AF) para
constituicdo de Bolsa de assistentes operacionais que se consubstancia em duas fases

CONSECULIVAS: ~mmmmmm e m e s o e e e e e e e e




3.1- A primeira fase, Avalia¢do Curricular (AC) em que serdo consideradas as dimensdes
Formacdo Profissional (FP) e Experiéncia Profissional (EP), sendo que, a classificagdo dos
candidatos para a fase de Avaliagcdo Curricular (AC) — resultara da aplicagdo da seguinte
formula: AC = (FP 4 EP) J 2. commmmmm oo
Para efeitos da dimensdo Formacgdo Profissional (FP), serdo considerados os seguintes

P AT A B 0 S . mmmmmm oo oo o e

A) Sem Formacéo Profissional na drea da saude 10 (dez)pontos

B) Curso Profissional na drea da saude igual ou superior a
15 (quinze) pontos
600 horas

acresce 1 (um) ponto por
Outras acdes de formacdo e aperfeicoamento profissional| cada ag¢do com duragdo igual
em areas relacionadas com as exigéncias e as|ou superior a 7 (sete) horas,
competéncias necessarias ao exercicio da funcdo (na drea| até ao limite de 5 (Cinco)
da saude): pontos (que acumula ao item

A ou B)

Para efeitos da dimensdo Experiéncia Profissional (EP), serd valorizada a experiéncia

profissional em areas da salde de acordo com 0s seguintes critérios: —----------mmmmmmmmmmaam

Sem experiéncia profissional na drea da saude ou com
10 (dez) pontos
experiéncia na drea da salide menor que 6 (seis) meses:

Experiéncia profissional em servicos de saude nio
12 (doze) pontos
hospitalares igual ou superior a 6 (seis) meses:

Experiéncia profissional em servicos de salde hospitalares
15 (quinze) pontos
igual ou superior a 6 (seis) meses:

Experiéncia profissional em servicos de saude hospitalares
20 (vinte) pontos
superior a 12 (doze) meses:

3.2- A segunda fase Entrevista Profissional de Selegdo (EPS), visa avaliar, de forma objetiva e
sistemadtica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais evidenciados, durante a
interacdo estabelecida entre entrevistador e o entrevistado, nomeadamente os

relacionados com a capacidade de comunicacdo e de relacionamento interpessoal.------------



A Entrevista Profissional de Selecdo (EPS), sera efetuada a todos os candidatos admitidos e com
avaliagdo curricular valida, -----mmmmmmmm oo e
A avaliacdo final da Entrevista Profissional de Selecdo (EPS), sera o resultado da média
aritmética simples da classificagdo obtida nos parametros avaliados expressa na seguinte

F O MU m oo oo

EPS- Entrevista Profissional de Selegdo (EPS). ~mmmmmmmmmmmmmmmm e
IMF- Interesse e Motivacdo para a Fung¢do, que visa avaliar os motivos profissionais, as
aspiracdes e o interesse na candidatura, assim como averiguar, se as razdes da candidatura
constituem uma opcdo consciente e ponderada, ou, de mera oportunidade, -----------------mmm-mo--
CFC- Conhecimento da Funcdo a que se Candidata, que pretende avaliar e ponderar o
conhecimento que o candidato detém das fungdes do Assistente Operacional em ambiente
hospitalar, bem como a percecdo da sua adaptacdo ao posto de trabalho. ----------------mmmemcmeemo
SR- Sentido de Responsabilidade, em que se pretende avaliar o sentido de responsabilidade do
candidato, para o exercicio da fungdo de Assistente Operacional, nomeadamente a capacidade
de analisar, ponderar @ agir em SItUAGE0. = mmmmmmmmmm e
ASC- Capacidade de Analise e Sentido Critico, pretende avaliar a capacidade de andlise e
sentido critico do candidato, e respetiva fundamentacdo, face a resolucdo de situagdes que lhe
sdo apresentadas, com aprofundamento légico, ou, fuga ao problema. ----------------mmmmmmmmmmemo -
CFV- Capacidade de Comunicagdo e Fluéncia Verbal, pretende-se avaliar a capacidade de
interpretacdo das questdes colocadas, capacidade de argumentacdo e comunicagdo, empatia e
qualidade de expressao verbal.——---mmmmmmmmmm e
CRI- Capacidade de Relacionamento Interpessoal, visa avaliar e ponderar a estabilidade
emocional, o auto - controle e atitude, perante regras de relacionamento, na interagao
estabelecida durante a entrevista, que possam antever a qualidade de relagdo com a pessoa
doente, pares de trabalho e superiores hierargquiCoS--------mmmmmmmmmm oo
QEP- Qualidade da Experiéncia Profissional, visa avaliar e compreender o nivel de
desenvolvimento e variedade de aptiddées e conhecimentos profissionais aprendidos no
exercicio de fun¢des em trabalhos anteriores, na drea da salde e outras dreas, hem como a sua
utilidade, contributos e relevancia para as funcgbes a desempenhar como Assistente

O PBraCiONAl, = mmmmmm o m oo oo oo




DCI- Disponibilidade e Compromisso com a Instituicdo, visa avaliar a coeréncia do candidato as
questdes relacionadas com a complexidade das atividades a desenvolver, exigéncia de horarios
rotativos, trabalho sob pressdo e sentido de dever.—---ecmmmmmmmmm
CTE- Capacidade de Trabalho em Equipa, visa avaliar a capacidade para interagir com pessoas
de diferentes caracteristicas e em contextos sdcio - profissionais distintos, gerindo as
dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada, perante cendrios hipotéticos. ----------------
ECS - Etica e Confidencialidade nos Cuidados de Salde, pretende-se avaliar a capacidade de
analise e reflexdo do candidato, sobre a especificidade ética na relacdo e informacao da pessoa
doente, o respeito pelos valores individuais e compromisso da confidencialidade. ------=----cnuuuu-
A Entrevista Profissional de Selecdo (EPS), sera avaliada segundo os niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as
classificacbes de Vinte (20), dezasseis (16), doze (12), oito (8) e quatro (4) valores. --=-=-===-c-n-u-
O juri deliberou por unanimidade, que entrevista, terda uma duragdo ndo superior a quinze (15)
minutos. Por cada Entrevista Profissional de Selegdo (EPS), é elaborada uma grelha individual,
com os parametros de avaliacdo e classificacdo obtida em cada um deles, com fundamentacdo
de cada um dos parametros, conforme anexos, dois (Il) e trés (ll1l) que fazem parte integrante
0T T L - B
A convocatdria para a entrevista sera feita com um minimo de quarenta e oito horas de
antecedéncia, exclusivamente por via email. E responsabilidade dos candidatos fornecerem
o email correto e legivel @ Valido.—-mmmmmmmmmmm oo e
As entrevistas profissionais serdo de cardter presencial exclusivo, pelo que a ndo
comparéncia no dia e hora e local previsto para a realizagdo da entrevista profissional
corresponderd a exclusdo do candidato do presente procedimento. —----------mmmmmmmmmmminnaas
O jdri deliberou ainda que a remarcacdo da entrevista apenas sera possivel mediante a
apresentacdo de certificado de incapacidade temporaria para o efeito, a remeter até trés
(3) dias apds a data da auséncia, para o correio eletrdonico do concurso, publicitado no aviso
de abertura do procedimento. ———-mmm-mmm oo e

3.3- Documentos a apresentar no momento da Entrevista Profissional de Selegdo

No momento da entrevista os candidatos tém de se fazer acompanhar dos seguintes
documentos sob pena de exclusdo (informagdo que deve constar no texto da convocatoria
Para @ entreVista)-----mmmm oo e

a) Cartdo de cidaddo ou outro documento VAIIdO;--m=mmmmm oo e



b) Comprovativo do Certificado de Habilitacées (no caso de habilitacdo obtida no
estrangeiro, com comprovativo da equivaléncia certificada pelo sistema educativo
POT U GUEBS ), mmmmmmmmm e oo e e e o e e o e e e

c) Comprovativo/Certificado do Curso Profissional na drea da salde, igual ou superior a 600

d) Certificado de outras agdes de formag¢do e aperfeicoamento profissional em éareas
relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fung¢do (na
Area da SAUde); —m-mmm s e
e) Comprovativo da Experiéncia Profissional na drea da Salde; ------------mmmmmmmmmmm oo
Ficou aprovada por unanimidade, a seguinte metodologia para classificagdo da Avaliagdo Final
(AF) para constituicdo de Bolsa de assistentes operacionais resultante da seguinte média

PONAEr AT m o m o m oo

A avaliacdo final (AF), serd expressa na escala de O (zero) a 20 (vinte) valores, sendo o valor
obtido arredondado até as CeNt@simas-------=mmmmmm oo e
4- Critérios de DesempPate: —--- - mmmm e o e

Ficaram aprovados por unanimidade os critérios de desempate dos candidatos que
obtenham a mesma classificacdo final, aplicados sucessivamente pela mesma ordem: --------
a) Detentor de Curso Profissional na drea da saulde, igual ou superior a 600 horas -------------
b) Maior tempo de exercicio profissional na drea da salde (em dias); ----------===---mmmmmmmmmanan
d) Maior nimero de horas no somatoério das outras ages de formacdo e aperfeicoamento
profissional em areas relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessdrias ao
EXErcicio da FUNGEO;---mmmmmm o s s e
e) Experiéncia Profissional na Instituigdo;=---==-mmsmmmmmmmm oo e
f) Classificagdo mais elevada na Entrevista Profissional de Selegdo;-----------==-mmmmmmmmmmmmaaann
g) Classificacdo mais elevada na Avaliagdo Curricular——-----==---mmmmmmmm oo
No caso em que possa subsistir, a situacdo de igualdade de valoracdo, apods aplicagdo dos
referidos critérios, o juri deliberou, aplicar o critério candidato com menor idade.-----------

5- Fatores de EXClUSE0: ~mmmmmmmmm oo e

Ficaram aprovados por unanimidade os critérios de exclusdo dos candidatos:--------==---------



a) Candidaturas enviadas sob outro meio que ndo o referido no aviso deVabertura
(formulario eletrOniCo);----mmmmmmmmmm oo o oo e e e e

b) Candidaturas e/ou entrega de documentos fora de prazo;----------=---====-mm=m--mmmmmmmmmonono
c) Falta/atraso a entrevista profissional de selecdo a data e hora marcada;----------------------
d) Todas as candidaturas espontdneas, recebidas na Unidade local de Saldde Sdo Jodo, até a
data da publicacdo do aviso de abertura, sendo, somente, vdlidas as recebidas através do
Meio ja referido;-—-----cmmmmmmmmm e
e) Ndo disponibilidade imediata;——----====-=mmmmmmm o e
f) Ndo Disponibilidade para trabalho por turnos. O juri releva, que se entende por regime
de trabalho por turnos, a disponibilidade para trabalho de segunda a domingo, incluindo
feriados, em regime de manha@, tarde e noite-------m oo

g) Ndo cumpram 05 requisitos obrigatorios; =======----mmmmmmmmmm e
h) Apresentem documentos ou falsas declaragdes; —-------mmmmmmmmmmmmm s
i) Ndo apresentem os documentos obrigatorios no momento da candidatura.-------------------

j) Classificacao final inferior a dez (10) valores.—=----mmmmmmmm oo
6- Notificacdes e publicitagdes: ~-m-mmmmmmmmmmm s s
Todas as notificagBes aos candidatos serdo efetuadas através do envio de correio eletrdnico
para o endereco fornecido pelo candidato na respetiva candidatura --------=-=======mmmmmmeomoen
A correspondéncia a trocar entre o Juri do procedimento e os candidatos sera feita por via

eletrénica, pelo endereco de correio eletrénico seguinte: bolsaaos@ulssjoao.min-saude.pt -----

As listas dos admitidos e excluidos ao procedimento e Entrevista Profissional de Selecdo
(EPS), assim como, as listas da classificacdo final, serdo publicitadas na pagina da internet
da Unidade local de Salude Sdo Jodo e poderdo ainda ser consultadas presencialmente no
Servigo de Gestdo de Recursos Humanos (SGRH), conforme constante no aviso de abertura
do presente procedimento. Ndo serdo fornecidas informacgdes telefdonicas.---------=---mnmmm-oo-
Apenas sdo admitidos para efeitos de contratag¢do os candidatos que tenham obtido
classificacdo igual ou superior @ 10 PONtOS. - -- - mmmmmmm o e
Fazem parte integrante desta ata: Anexo | - Grelha classificativa; Anexo Il - Grelha de
classificacdo da Entrevista Profissional de Sele¢do; Anexo Ill - Grelha de fundamentacdo da

classificagdo de cada um dos parametros de avaliagdo da Entrevista Profissional de



Por nada mais haver a tratar, deu-se por encerrada a reunido da qual para constar se
lavrou a presente ata, que depois de lida e achada conforme, vai ser assinada por todos o0s

elementos PresentES —mromrrmrm e S e e e S s e i S e s i e e i

Porto e Unidade local de Satude Sdo Jodo, EPE, 30 de Abril de 2025.
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Primeiro Vogal Suplente
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( Maria Santos Preto Madeiro)

Segundo Vogal Suplente
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(Juliana Claldia Moreira Gomes)
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ATA NUMERO 1 - ANEXO | (GRELHA CLASSIFICATIVA)

NOME:
| GRELHA DE AVALIACAO CURRICULAR
A - Sem Formacdo Profissional na area da saude 10 Pontos
B - Curso Profissional na area da satde, igual ou superior a 600 horas. 15 Pontos
FP 20

Acresce 1 (um) ponto por
cada agdo com duragdo igual
ou superior a 7 (sete) horas,
até ao limite de 5 (cinco)

Outras agdes de formacdo e aperfeicoamento profissional em areas relacionadas
com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fungdo ( na drea

da saude ).
pontos, ( que acumulam ao
item A ou B)
Sem experiencia profissional na drea da satde ou com experiencia profissional na 10/ PEntos
area da salide menor que 6 (seis) meses
Com experiencia profissional em servicos de satde ndo hospitalares igual ou S
EP superior a 6 (seis) meses 20
Com experiencia profissional em servicos de saide hospitalares igual ou superior 15 Ponitos
a b (seis ) meses
Com experiencia profissional em servicos de saude hospitalares superior a 12 ( 20 Pontos
n

doze ) meses

| AC=(FP+EP)/2 [ |
1 GRELHA DE AVALIACAO ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO [EPS) l

PARAMETROS A AVALIAR Classificacdo

Interesse e motivagao para a fungao ( IMF )
Conhecimento da funcdo a que se Candidata ( CFC)
Sentido de Responsabilidade ( SR )

Capacidade de analise e sentido critico ( ASC)
Capacidade de Comunicagdo e Fluéncia Verbal ( CFV )
Capacidade de Relacionamento Interpessoal [ CRT]
Qualidade da Experiéncia Profissional ( QEP )
Disponibilidade e Compromisso com Instituicdo ( DCI )
Capacidade de Trabalho em Equipa ( CTE )

Etica e Confidencialidade nos Cuidados de Saude ( ECS )

Elevado 20

Bom 16

Suficiente 12

Reduzido 8

Insuficiente | 4

EPS = ( IMF + CFC + SR + ASC + CFV + CRI + QEP + DCI + CTE + ECS ) / 10

Avaliagdo Final (AF) = (ACx0,2)+(EPSx0,8)




ATA NUMERO 1 - ANEXO Il { Grelha de Classificagdo da Entrevista Profissional de Selego)

Entrevista profissional de Selegdo (EPS)

FUNCAO A QUE SE CANDIDATA : ASSISTENTE OPERACIONAL (AO)

| NOME DO CANDIDATO:

Entrevistado Por:

DATA :
Entrevistado Por:

Classificagcdo *

PARAMETROS 4 8 12 16 20 Observagées

Interesse e Motivacdo para a Fungdo (IMF)

| Conhecimento da Fungdo a que se Candidata (CFC)

| Sentido de Responsabilidade (SR)

Capacidade de Andlise e Sentido Critico (ASC)

| Capacidade de Comunicagdo e Fluéncia Verbal (CFV)

5 Capacidade de Relacionamento Interpessoal (CRI)

| Qualidade da Experiéncia Profissional (QEP)

Disponibilidade e Compromisso com a InstituicGo (DCI)

Capacidade de Trabalho em Equipa (CTE)

| Etica e Confidencialidade nos Cuidados de Satide (ECS)

Pontuagdo Parcial 0 0 0 0 0
Total 0
Classificacdo final da entrevista 0,000

Observacées:

*Pontuacdo final: 4= insuficiente; 4,1 - 8= Reduzido; 8,1-12= suficiente; 12,1-16=Bom;16,1-20= Elevado




ATA NUMERO UM — ANEXO IlI

FUNDAMENTACAO DA CLASSIFICACAO DE CADA UM DOS PARAMETROS DE AVALIACAO DA ENTREVISTA

PROFISSIONAL DE SELECCAO (EPS)

Gf‘ﬁm

L\ L\(UH\_
~

PARAMETROS NIVEIS PONTOS FUNDAMENTACAO
Evidenciou forte interesse e empenho em conseguir uma adequada
realizagdo profissional. As opgbes tomadas no ambito profissional
projetam maturidade e ponderacdo, as expectativas profissionais
Elevado 20 refletem uma visdo concreta e objetiva do trabalho a que se propde.
_— Revelou nogdo sobre os seus pontos fortes e pontos fracos para o
1- Interesse e Motivacdo s ’ - -
- desempenho das tarefas, permitido prognosticar sélida motivagdo para
para a Funcdo. i
(IMF) as atividades do AO.
Visa avaliar os Demonstrou a relevancia da experiéncia profissional para as atividades a
: _ ; desenvolver. Projetou interesse e empenho em conseguir uma adequada
motivos profissionais, " s . =
. realizacdo profissional nesta area, as opg¢des tomadas em contexto
as aspiracdes e 0 Bom 16 - , . 5 .
S — profissional projetam maturidade e ponderagdo, consciente dos seus
- >€ na . pontos fracos, permitindo prognosticar muito bom nivel de motivagdo
candidatura, assim =
; para a funcdo de AQ.
como averiguar, se as ; —— - -
& . A analise do percurso profissional projetou alguns interesses
razbes da candidatura - . . S =
. coincidentes com as atividades dos Assistentes Operacionais. A nogdo
constituem uma s s ; s
5 : Suficiente 12 dos seus pontos fortes e fracos, nem sempre foi clara, permitindo
opgdo consciente e : . s
prognosticar algum empenho em conseguir uma adequada adaptacdo e
ponderada, ou, de S ol -
) motivacdo, para a fungdo de AO
mera oportunidade. = e 7 o
Manifestou uma andlise pouco critica do seu percurso profissional e
Hudogidio 3 aspiracées. Revelou alguma dificuldade em identificar e fundamentar o
seu interesse profissional pela fungdo, permitindo atribuir uma avaliagdo
reduzida para a motivagdo para a funcdo de AO.
Manifestou dificuldade na andlise do seu percurso profissional. Ndo
revelou qualguer nocdo sobre os seus pontos fortes e fracos para a
Insuficiente 4 fungdo. Ndo projetou interesses profissionais relacionados com as
atividades a desenvolver, permitindo atribuir avaliacdo negativa para o
posto de trabalho de AO.
Demonstrou profundos conhecimentos das tarefas dos assistentes
operacionais em ambiente hospitalar com elevada clareza e raciocinio
logico. Elevada motivacdo e empenho para o exercicio das fungées
2- Conhecimento da Elevado 20 8 ; ¢ P P iy Ng
i caracterizadores do posto de trabalho, numa ética de prossecucdo de
Funcdo a que se : P il e 9.5 :
) interesse publico e realizacdo profissional. Permitindo prognosticar
candidata . .
s6lida motivacdo e empenho para o cargo de AO.
(CFC) - ; = -
Demonstrou sdélidos conhecimentos das funcgdes e tarefas inerentes ao
. cargo de AO, com descricdo e enquadramento das caracteristicas do
Pretende avaliar e Bom 16 : . . :
posto de trabalho em ambiente hospitalar, permitindo prognosticar
ponderar o . ~
; muito bom enquadramento para as func¢des de AQ.
conhecimento que o e = =
. ; Conhece, com alguma razoabilidade as fungdes e tarefas inerentes ao
candidato detém das ; : ; :
3 . e posto de trabalho do AO, em ambiente hospitalar. Projetou interesse e
funcBes do Assistente Suficiente 32 ; il it
] empenho em conseguir uma adequada realizagdo profissional,
Operacional, bem B I i X -
~ permitindo atribuir uma avaliacdo positiva para a fun¢do de AO.
como a percecdo da = 7 =
sua adaptacio ao Revelou alguma dificuldade em identificar e fundamentar as atarefas e
. atividades dos assistentes operacionais em ambiente hospitalar. Revelou
posto de trabalho. Reduzido 8 = . i . - ;
dificuldade na identificacdo de interesse profissional, nesta area,
permitindo atribuir avaliacdo reduzida, para a funcdo de AO.
Desconhece totalmente as fungdes e tarefas dos assistentes operacionais
- em ambiente hospitalar. Ndo projetou interesse profissional relacionado,
Insuficiente 4

com as atividades a desenvolver pelo AQ, permitindo atribuir avaliagdo
negativa para o cargo de AO.
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FUNDAMENTAGCAO DA CLASSIFICACAO DE CADA UM DOS PARAMETROS DE AVALIAGAO DA ENTREVISTA

PROFISSIONAL DE SELECCAO (EPS)

PARAMETROS NIVEIS PONTOS FUNDAMENTACAO
Revelou deter elevado nivel de sentido de responsabilidade, com
consciencializacdo da importancia das tarefas a executar e o rigor de
Elevado 20 execugdo necessdrio com zelo e aten¢do pelas tarefas diarias do AO,
3- Sentido de permitindo avaliar um excelente sentido de responsabilidade, para o
Responsabilidade cargo de AO.
(SR) Revelou deter bom nivel de sentido de responsabilidade, com
consciencializagdo da importancia das tarefas a executar e o rigor de
Pretende avaliar o s 16 execugdo necessdrio e zelo e atengdo pelas tarefas didrias do AO,
sentido de permitindo avaliar um bom sentido de responsabilidade, para o cargo de
responsabilidade do AO.
candidato para o Revelou deter suficiente sentido de responsabilidade, com
exercicio da funcdo, consciencializagdo da importancia das tarefas a executar e o rigor de
nomeadamente a .. 12 execucdo necessario e zelo e atengdo pelas tarefas didrias do AO,
capacidade de Sulleiente permitindo avaliar um bom sentido de responsabilidade, para o cargo de
analisar, ponderar e AO.
agir em situacdo. Revelou deter reduzido sentido de responsabilidade, com muito pouca
consciencializagdo da importancia das tarefas a executar e o rigor de
Reduzido 8 execugdo necessdrio e pouco sentido de zelo e atengdo pelas tarefas
didrias do AO, permitindo avaliar reduzido sentido de responsabilidade,
para o cargo de AO:
Revelou deter insuficiente sentido de responsabilidade, com nenhuma
consciencializacdo da importancia das tarefas a executar e o rigor de
Insuficiente 4 execu¢do necessario e nenhum sentido zelo e atencdo pelas tarefas
diarias do AO, permitindo avaliar muito mau sentido de
responsabilidade, para o cargo de AO.
Demonstra excelente capacidade de analise, sentido critico e de
fundamentacdo de decisdes perante situacGes hipotéticas, no ambito
Elevado das atividades a desempenhar. Identifica e avalia diferentes tipos de
20 experiéncias e relaciona-as de forma excecionalmente logica e com
muito sentido critico, permitindo classificar com excelente.
4- Capacidade de Anélise Demonstra boa capacidade de andlise, sentido critico e de
e Sentido Critico. fundamentacdo de decises perante situa¢des hipotéticas, no ambito
(ASC) Bom 16 das atividades a desempenhar. Identifica e avalia diferentes tipos de
experiéncias e relaciona-as de forma ldgica e com muito sentido critico,
Pretende avaliar a permitindo classificar com boa capacidade.
capacidade de analise Demonstra suficiente capacidade de andlise e sentido critico e de
e sentido critico do fundamentacdo de decisdes perante situactes hipotéticas no ambito das
candidato, e respetiva Suficiente 12 atividades a desempenhar. Identifica e avalia diferentes tipos de
fundamentacdo, face experiéncias e relaciona-as com alguma ldgica e com algum sentido
4 resolucgdo de critico, permitindo classificar com suficiente.
situactes que lhe sdo Demonstra reduzida capacidade de andlise e sentido critico e de
apresentadas, com fundamentacdo de decisGes perante situacdes hipotéticas no ambito das
aprofundamento Reduzido 8 atividades a desempenhar. Identifica e avalia diferentes tipos de
l6gico, ou, fuga ao experiéncias e relaciona-as de forma pouco logica e sem sentido critico,
problema. permitido classificar com reduzido.
Demonstra auséncia de capacidade de andlise e sentido critico e de
- 4 fundamentacdo de decisdes perante situagdes hipotéticas no ambito das
Insuficiente

suas atividades a desempenhar. Ndo identifica nem avalia diferentes
tipos de experiéncias relevantes, permitindo avaliagdo negativa
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FUNDAMENTACAO DA CLASSIFICACAO DE CADA UM DOS PARAMETROS DE AVALIACAO DA ENTREVISTA \~ ]

PROFISSIONAL DE SELECCAO (EPS)
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PARAMETROS NIVEIS PONTOS FUNDAMENTACAO
Evidenciou grande facilidade de expressdo verbal no didlogo, com os
interlocutores, facilidade em interpretar e responder as questdes
Elevado 20 colocadas, relevando uma excelente capacidade de comunicagdo.
Linguagem adequada, clara precisa e segura. Elevada capacidade de
transmissdo das ideias em exposicdo.
Evidenciou facilidade em manter um didlogo dindmico com os
5. Capaddadeds interlocutores’, .O di?;curso durante a entrevista foi cc_:erente e D'bjet'IVD
cEitilcEcE6 Fliaa Bom 16 com voEabuIarm rico e gdequado, relevz'andci muito bom .nlvel de
Verbal expressﬁaow verba‘l elcapaudade d? comunicacdo. Boa capacidade de
(CFV) transmissdo das ideias em exposicao.
Manifestou facilidade em compreender questdes, as respostas
projetaram um vocabulario adequado, revelando alguma dificuldade
Pretende avaliar a Suficiente 12 em e>fp_ressar as ideias, mas evidenciando uma boa atitude de empatia,
eapacidadi de permitindo ur|na avaliacdo pqsitjva da.ca.pacidade de.ci)municagéo.
interoretaciodas qussties Alguma capacidade de transmissdo das ideias eﬂm exposicdo.
chlbEatas, capncTlaaaas Nem sempre‘revelou compreender Ia’s questogs, as r.e-spostas nem
argumentacio, empatia e sempre respe|tar_a|_~n o} i:onh.exto do didlogo, projetou dIfICU|-dadES err?
qualidadle deexpressio Reduzido 3 manter uma participagdo ativa nos assuntos aE)ordados, o discurso foi
Verbal. pouco claro, relevando dificuldade de expressdo, mas projetando uma
atitude de empatia. Reduzida capacidade de transmissdo das ideias em
exposicao.
Manifestou dificuldade em compreender as questdes, nas respostas
predominam os argumentos fora do contexto, revelou um vocabuldrio
Insuficiente 4 pobre e dificuldade de expressdo, projetou uma atitude pouco
empdtica. Nenhuma capacidade de transmissdo das ideias em
exposi¢ao.
Evidencia nivel elevado de relacionamento interpessoal manifestado
pela muito boa qualidade de interagdo estabelecida na entrevista.
Elevado 20 Projetou franca facilidade de integragdo em grupos de trabalho e
comportamentos que promovam a confianga e relacdo com a pessoa
doente, pares de trabalho e hierarquias, permitindo diagnosticar
6 C . francamente elevada capacidade de relacionamento interpessoal.
R;alai?z;?n?:itie Evidencia'nive! bom Ide relanﬂ:ionamento ir.1terpessoal ma_nifestado. pela
IitEgsssaal boz.a. qualldaqe de |r"1tera(;ao estabelecida na entrevista. Projetou
(CRI) Bom 16 facilidade de integracdo em grupos de trabalho e comportamentos que
promovam a confianca e relagdo com a pessoa doente, pares de
T trabal.ho e hierarqgias, permftindo diagnosticar francamente boa
SSEEITE e A BT ARl ca!aaud_ade‘de relacionamento interpessoal.
. ’ Evidencia nivel suficiente de relacionamento interpessoal manifest.ado
perante:as regras de pel;in adequadf:z qualidade de iqteragéonestabelecida na entrevista.
S P — 12 Projetou razoavel facilidade de |ntegraf;tao em grup?s de trabalho e
T —— comportamentos que promovam.a confl_anga e re]g;ao com a pes.soa
durante a entrevista, que doen‘te, pares. de trabalho-e hierarquias, permitindo diagnosticar
peszam anfevara razoavel capacidade de relacionamento interpessoal.
qualidadede relacio com'a Evidencila nivel reduzido dg relacifmamento interpessoal manifesta(ilo
pessoa doente, pares de . pelg baixa qua]idade~de interacdo estabelecida na entrevista. Ndo
R e Reduzido 8 projetou preocupacdo, em Eiemonstrar comportamentos que
hierdrquitos. promovem a confianga e relagdo com a pessoa doente, pares de
trabalho e hierarquias.
Evidencia nivel insuficiente de relacionamento interpessoal
manifestado pela muito mé qualidade de interagdo estabelecida na
Insuficiente 4 entrevista sem autocorrecdo. N3o projetou preocupagio de

comportamentos que promovem a confianca e relagao com as pessoas,
avaliagdo negativa.
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FUNDAMENTACAO DA CLASSIFICACAO DE CADA UM DOS PARAMETROS DE AVALIACAO DA ENTREVISTA

PROFISSIONAL DE SELECCAO (EPS)

PARAMETROS NIVEIS PONTOS FUNDAMENTACAO
Revela grande variedade, profundidade e riqueza de aptiddes
relevantes para o exercicio das func¢des, conjugada com bons
Elevado 20 conhecimentos de outras dreas profissionais de muita utilidade para as
atividades do AQO. Permitindo prognosticar elevada capacidade de
7- Qualidade da adaptacdo ao cargo de AQ, em ambiente Hospitalar.
Experiéncia Profissional Revela variedade, profundidade e riqueza de aptiddes relevantes para
(QEP) o exercicio das fungdes, conjugada com conhecimentos de outras dreas
Visa avaliar e Bom 16 profissionais de muita utilidade para as atividades do AO. Permitindo
compreender o nivel de prognosticar grande capacidade de adaptagdo ao cargo de AO, em
desenvolvimento e ambiente Hospitalar.
variedades de aptiddes e Revela experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das
conhecimentos suficient 45 fungdes, conjugada com conhecimentos de outras dreas profissionais
ok 5 . uriciente Fq o e . i yooa
profissionais aprendidos no Gteis para as atividades do AO. Permitindo prognosticar satisfatoria
exercicio de fun¢des em capacidade de adaptacdo ao cargo de AQ, em ambiente Hospitalar.
trabalhos anteriores, Revela alguma experiéncia, em atividades relevantes para o exercicio
também em outras dreas, das fung¢des, embora ndo aprofundadas, conjugada com poucos
bem como a sua relevancia Reduzido 8 conhecimentos de outras dreas profissionais uteis para as atividades do
para as desempenhar AO. Permitindo prognosticar fraca capacidade de adaptagdo ao cargo
como AO. de AQ, em ambiente Hospitalar.
Revela aptiddes pouco variadas, para o exercicio das funcbes,
. conjugada com poucos conhecimentos de outras dreas profissionais,
Insuficiente 4 G 1 o :
pouco uteis, para as atividades do AO. Permitindo prognosticar
incapacidade de adaptacdo ao cargo de AO, em ambiente Hospitalar.
Demonstrou elevada capacidade de reflex8o e argumentagao, com
abordagem facil e profunda das questdes apresentadas e elevadas
Elevado 20 capacidades de argumentacdo e fundamentagdo, com logica
irrefutavel, perante uma situacdo problema. Sem problemas e prefere
horarios rotativos, por ja estar habituado.
. - Demonstrou boa capacidade de reflexdo e argumentacdo, com
8- Disponihilidade e . ~
: abordagem facil e profunda das questdes apresentadas e elevadas
Compromisso com a Bom 16 ; i & g
institulcio capacidades de argumentacdo e fundamentacdo, com ldgica, perante
(D) ) uma situagdo problema. Sem problemas com horarios rotativos
. . . . Demonstrou aceitavel capacidade de reflexdo e argumentagdo, com
Visa avaliar a coeréncia do ) e
) . - abordagem fécil e profunda das questdes apresentadas e elevadas
candidato as questdes e . & = i
: Suficiente 12 capacidades de argumentacdo e fundamentagdo, com ldgica, perante
colocadas, relacionadas : g : :
. uma situagdo problema. Sem problemas com horérios rotativos, mas
com a complexidade das o .
- receia nao se habituar.
atividades a desenvolver, = = P
edisncideshordtics Demonstrou abordagem sofrivel para reflexdao e argumentagdo, das
. questdes apresentadas e argumentacdo e fundamentagdo,
rotativos, trabalho sob . : M = : =
= ; Reduzido 8 titubeantes, sem convicgdo, ou, solugdo, perante uma situagdo
pressao e sentido de dever. - , . .
problema. Refere ndo ter problemas com hordérios rotativos, mas com
fuga a questdo a cenério apresentado.
Demonstrou nenhuma capacidade de reflexdo e argumentacdo, com
. abordagem nula as questBes apresentadas e capacidades de
Insuficiente 4

argumentacdo e fundamentagdo, nulas, perante uma situagdo
problema. Fuga a questdo dos inconvenientes dos horarios rotativos.
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FUNDAMENTAGAO DA CLASSIFICAGAO DE CADA UM DOS PARAMETROS DE AVALIACAO DA ENTREVIS

PROFISSIONAL DE SELECCAO (EPS)

PARAMETROS NIVEIS PONTOS FUNDAMENTACAO
Evidencia elevada capacidade, para se integrar em equipas de trabalho
e cooperar com equipas multidisciplinares de forma ativa. Apresenta
também disponibilidade para integrar e adaptar-se ao ambiente
Elevado 20 . - . . )
hospitalar. Demonstra entusidstica curiosidade e interesse em dreas
desconhecidas, o que permite diagnosticar elevada facilidade de
integracdo na equipa de saude.
Evidencia boa capacidade, para se integrar em equipas de trabalho e
cooperar com equipas multidisciplinares de forma ativa. Apresenta
9-Capacidade de trabalho Bom 16 também disponibilidade para se integrar e adaptar-se ao ambiente
em Equipa hospitalar. Demonstra curiosidade e interesse em areas
(CTE) desconhecidas, o que permite diagnosticar boa facilidade de
integracdo na equipa de salde.
Visa avaliar a capacidade Evidencia suficiente capacidade, para se integrar em equipas de
para interagir com pessoas trabalho e cooperar com equipas multidisciplinares. Apresenta
de diferentes .. também alguma disponibilidade para se integrar ao ambiente
o s Suficiente 12 . i ; &
caracteristicas e em hospitalar. Demonstra alguma curiosidade e interesse em dreas
contextos socio desconhecidas, o que permite diagnosticar suficiente facilidade de
profissionais distintos, integracdo na equipa de satde.
gerindo as dificuldades e Evidencia reduzida capacidade, para se integrar em equipas de
eventuais conflitos perante trabalho e cooperar com equipas multidisciplinares. Apresenta muito
cenarios hipotéticos. . pouca disponibilidade se para integrar e adaptar-se ao ambiente
Reduzido 8 . N . ) .
hospitalar. NZo demonstra interesse em areas desconhecidas, o que
permite diagnosticar muito baixa facilidade de integracdo na equipa de
saude.
Evidencia insuficiente capacidade, para se integrar em equipas de
trabalho e trabalhar com equipas multidisciplinares. Disponibilidade
Insuficiente 4 nula para se integrar e adaptar-se ao ambiente hospitalar. Ndo
demonstra qualquer interesse em dreas desconhecidas, o que permite
diagnosticar, nenhuma facilidade de integracdo na equipa de saude.
Demonstra elevada capacidade de analise, reflexdo e
consciencializacdo, da especificidade dos valores humanos a respeitar
na relagdo com a pessoa doente. Elevada capacidade de argumentagdo
Elevado 20 o ‘. o) . . . .
e fundamentacgdo em cendrios hipotéticos. Evidencia muita solidez, na
fundamentagdo da importéncia, do compromisso da confidencialidade,
no quotidiano do AO.
10- Etica e Demonstra boa capacidade de andlise, reflexdo e consciencializagdo, da
) o especificidade dos valores humanos a respeitar na relagdo com a
confidencialidade nos ; o 2
p : Bom 16 pessoa doente. Boa capacidade de argumentacdo e fundamentagdo em
Cuidados de Salde ) Ny : 4 : g
(ECS) cenarios hipotéticos. Solidez, na fundamentacdo da importancia, do
. compromisso da confidencialidade, no quotidiano do AO
Pretende-se avaliar a = - TT 5
) i Demonstra suficiente capacidade de andlise, reflexdo e
capacidade analise e § v g iy ;
o 5 consciencializagdo, da especificidade dos valores humanos a respeitar
reflexdo do candidato, " . 5
- 5 na relagdéo com a pessoa doente. Suficiente capacidade de
sobre a especificidade dos Suficiente 12 N S - -
- fundamentacdo em cenérios hipotéticos. Suficiente fundamentacdo da
valores, na relacdo com a . e i ¥ . -
) importancia, do compromisso da confidencialidade, no quotidiano do
pessoa doente, o respeito AO
pelos valores individuais e ; : = S
compromisso da Demonstra reduzida capacidade de anadlise, reflexdo e
confidarciaiidsds consciencializacdo, da especificidade dos valores humanos a respeitar
' Reduzido 8 na relagdo com a pessoa doente. Reduzida fundamentagdo em cenarios
hipotéticos. Fraca fundamentag&o daimportancia, do compromisso da
confidencialidade, no quotidiano do AO
Demonstra total incapacidade de andlise, reflexdo e consciencializacao,
da especificidade dos valores humanos a respeitar na relagdo com a
Insuficiente 4 pessoa doente. Baixa capacidade de fundamentagdo em cendrios

hipotéticos. Fundamentacgdo nula da importancia, do compromisso da
confidencialidade, no quotidiano do AO




